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Chuyén dé Ldp ké hoach chién lugc trong trudng hoc dugc bién soan lam
tai liéu giang day cho giang vién, hoc vién cac khoa béi duéng nghiép vu quan
Ii gido duc phé théng; dong thai la tai liéu tham khao cho can bd nghién clu
khoa hoc gido duc. Chuyén dé cung cap nhimng kién thiic co ban nham giup can
b6 quan li va d6i ngl cot can nang cao nang luc lap ké hoach chién lugc phat
trién nha trudng, dap Uing yéu cau dat ra trong su nghiép déi méi gido duc va
héi nhap khu vuc, quéc té hién nay.

Hoc xong chuyén dé, hoc vién c6 thé:

- Nam dugc nhimng nodi dung chinh vé chién lugc va lap ké hoach chién
lugc trong nha trudng phd théng.

- Hiéu va van dung dugc quy trinh 1ap k& hoach chién lugc phat trién nha
trudng.

—Nang cao nang luc quén li, t6 chiic thuc hién ké hoach chién lugc phat trién
nha trudng.

Noi dung chuyén dé gém 5 chuang:

Chuang 1. Mét s6 vdn dé chung vé chién luoc va Idp ké hoach chién luoc gi6i
thiéu mét s6 khai niém, dic diém co ban cla ké hoach chién lugc, vai trd cla
ngudi quan li trong viéc lap ké hoach chién lugc, quy trinh lap ké hoach chién
lugc, cac md hinh 1ap ké hoach chién lugc v.v.

Chuang 2. Phdn tich méi truong cung cap nhimng néi dung co ban vé cach
ti€p can phan tich méi trudng (SWOT) trong thiét ké ké hoach chién lugc nha
trudng.

Chuong 3. Xdy dung st ménh, tam nhin, gid tri giGi thiéu viéc xac dinh hé
théng gid tri co ban ctia nha trudng thong qua ki ndng xay dung sé ménh va
tam nhin chién lugc clia nha trudng phé théng.



Chuang 4. Chi s6 thuc hién, xdy dung muc tiéu cung cap cho hoc vién cach
thuc xay dung cac chi s6 thuc hién va muc tiéu trong qua trinh hinh thanh ké
hoach chién lugc nha truong.

Chuong 5. Xdy dung gidi phdp chién lugc, ké hoach hanh déng va t6 chic
thuc hién cung cdp cac giai phap theo doi, kiém soat va danh gia viéc té chuc
thuc hién ké hoach chién lugc nha trusng.

Cuéi tai liéu la Phu luc, gi6i thieu mét s6 ké hoach chién lugc ctia mot s6
trudng phé théng dé hoc vién tham khao, rat kinh nghiém.

Nhan dip tai liéu dugc xuat ban, tac gia chan thanh cdm on Hoi dong khoa
hoc Trudng Can bd quan |i gido duc TP. H6 Chi Minh va cac dong nghiép da
tham dinh va déng gop nhiéu y ki€n quy bau. Xin cdm on Céng ty CP Dich vu
xuat ban gido duc Gia Dinh (NXBGDVN) da tao diéu kién thuan Igi dé tai liéu
sdm dugc an hanh.

Tuy da c6 nhiéu c6 gang nhung tai liéu kho tranh khoéi nhiing han ché nhat
dinh. Ching téi rat mong nhan dugc nhiing y kién gop y tu phia ngudi doc,
ngudi hoc dé tai liéu dugc hoan thién hon trong nhimng 1an tai ban sau.
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Gh 1 MOT SO VAN BE CHUNG VE CHIEN LUGC
077 1 VA LAP KE HOACH CHIEN LUGC

1. Mot s6 khai niém co ban
1.1. Chién luoc

Hién nay trong khoa hoc néi chung va khoa hoc quén li néi
riéng, mac du da c6 rat nhiéu quan niém, dinh nghia vé thuat ngi
“chién lugc” nhung nhin chung, rat khé dat duoc mot dinh nghia
thong nhat ve chién luoc béi hai li do cobén: 1) chién luoc bao gom
nhiéu khia canh khac nhau; 2) chién luoc ¢6 tinh ca thé, thay dai
theo hoan canh ctia méi t6 chuc trong timg nganh cu thé voi nhing
dac diém va diéu kién khac nhau.

Vé ngudn gdc, chién luoc (Strategy) bat nguodn tir tiéng Hi lap:
Strator — quan doi.

Theo Webster’s New Encyclopedic Dictionary (1994), chién luoc
duoc coi nhu ké hoach va phuong phap duoc chuén bi can than dé
dat duoc muc tiéu.

Theo Johnson va Scholes: “Chién luoc 1a dinh huéng va pham
vi cia mot t6 chuic c6 tinh dai han nhdm gianh 1oi thé canh tranh cho
t6 chuc thong qua viéc dinh dang cac ngudn luc cta n6 trong moi
truong thay ddi dé dap ung nhu cau thi truong va dap ung mong
moi cta cac bén httu quan”.

Theo Bryson (2001): “Chién luoc la hoat dong c6 y thuc, tao ra cac
quyét dinh va hanh dong co ban nham xay dung t6 chuc, cac cong
viéc phéi lam, tai sao 1am, véi moi nd luc déu huong téi tuong lai”.

Tu nhing dinh nghia néu trén vé chién lugc ¢6 thé dua ra mot
cach hiéu chung nhat vé chién luoc nhu sau: Chién luoc la su sip xép
cdc hanh dong nham dat mot muc tiéu nhdt dinh. Muc tiéu nay gop
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phan vao viéc hoan thanh muc dich cu6i cung. Muc tiéu l1a thanh
phan cht yéu cta chién luoc. Hanh dong trong chién lugc phai duoc
xay dung trén co s¢ da dugc suy nghi can nhdc mot cach thau dao,
chin chédn, chu khong phai 1a cach d6i pho véi van dé dang dat ra
hodc suy nghi theo kiéu truc giac. Chién luoc 1a ké hoach va cach
tiép can mang tinh chét téng thé, toan dién.

1.2. Ldp ké hoach chién luoc

Lap k& hoach chién lugc 1a mot cong viéc quén 1i t6 chue va can
duoc lam mot cach can than, ti mi. N6 xdc dinh cich ma chiing ta tiép
cdn va dat t6i muc tiéu chik khong phdi dé chi lam ra mot tai ligu. N6 giup
chung ta c6 bién phap hiéu qua nhat va phan b cac nguon luc sdn
c6 mot cach hop li nhat.

Hién nay cac hoc gid, nha nghién ciu dua ra nhiéu cach hiéu
khéc nhau vé lap k& hoach chién lugc. Dudi day 1a mot s6 quan
niém tiéu biéu:

Theo Mintzberg (1994): “Lap ké hoach chién lugc 1a su phan
tich hé thong vé nha truong va moi truong chung quanh ciing véi
viéc hinh thanh cdc muc tiéu chién luoc cha chét gitp truong hoan
thanh tam nhin, trong pham vi cac gid tri va nguoén luc tiém nang

U

ctuanéd”.

Theo Davies B. va Ellison L. (1997), lap ké hoach chién luoc
duoc dinh nghia nhu su phan tich c6 hé thong vé nha truong va
moi truong ctia né va qua d6 dua ra mot t6 hop cdc muc tiéu chién
luoc chii ch6t nhdm gitp cho nha truong dat dén tam nhin cia minh
trong pham vi céc gia tri va tiém nang ngudn luc san co.

A.L. Lerner (1999) quan niém: Lap ké hoach chién luoc la qua
trinh toan dién va lién tuc dé tao ra su thay déi cua t6 chuc. Lap ké
hoach chién lugc la su dinh huéng tuong lai va tap trung vao tuong
lai, xem xét tinh trang cuia thé gidi trong 5 — 10 ndm t6i khac voi hién
trang nhu thé nao nhdm xay dung tuong lai cta t6 chic dya trén su
phan doan tuong lai.
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Theo Dang Ba Lam: “Lap ké hoach chién luoc 1a mot hoat dong
c6 tinh huong dich nham xéac dinh mot cach chinh xéc chung ta
muoén dén dau va lam thé nao dé dén do”; va “lap k& hoach chién
luoc 1a xdc dinh muc tiéu dai han va xac dinh nhting cach thuc dat
duoc nhiing muc tiéu do6 trén co s phan tich moi truong bén ngoai,
diéu kién beén trong, nhu cau cta t6 chiic va cac diéu kién tai chinh,
nguon luc da co va c6 thé huy dong duoc dé thuc hién cac muc tiéu
da xac dinh”.

Sau khi da lap ké hoach chién luoc xong, ban ké hoach chién
luoc can duoc céc chuyeén gia thdm dinh vé tinh logic, hop li va kha
thi dé lam co so cho cac cdp ¢6 thdm quyén phé duyét va dua vao
trién khai thuc hién.

1.3. Qudn li chién luoc

Quan i chién lugc bao gdm céc quyét dinh va cac hanh dong
stt dung dé hinh thanh va thuc hién cac chién lugc tao ra sy thich
hop gitta t6 chiic va moi truong nham thuc hién cac muc tiéu cta té
chuc, dua t6 chuc tir trang thai hién tai dén trang thai mong muon
trong tuong lai (Tim Hannagan, 2002).

Quaén li chién luge bao gdbm ba bude co ban sau:

Lap ké hoach chién lugc 1a qua trinh xay dung va xac dinh nhing
gia tri, st ménh, tdm nhin cda nha truong; chon lya nhimg muc tiéu
can dat duoc dé thuc hién tdAm nhin; xac dinh cac chién luoc dé dat
muc tiéu; xay dung k& hoach hanh dong dé thuc hién chién luoc.
Lap ké hoach chién lugc can phai hiéu mot cach tuong minh vé moi
truong bén trong va bén ngoai phu hop véi nha truong/co sé giao
duc bing nhtmg phuong tién ra soat moi truong, xac dinh nhimg co
hoi tiém nidng cting nhu nhitng nguy co tiém an. Su danh gia chinh
xac vé nang lyc bén trong cta nha truong nhdm thuc hién ¢6 hiéu
qud va kinh t€ nhing nhiém vu tac nghiép chi yéu ma tam nhin va
sit ménh méi da dé ra.

Thuee hién chién Iuoc 1a budce thi hai cta quy trinh quéan i chién
luge. Thuc hién chién luoc bao gdm viéc thu thap thong tin, t6 chuic
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hodc t6 chuc lai va st dung nhing nguén luc ctia nha truong dé dat
duoc nhimg muc tiéu, muc dich mot cach hiéu qua, phu hop voi tam
nhin va stt mang da tuyén bo, phu hop véi triét li quan li va céc gia tri
da thong nhat. Thuc hién chién lugc yéu cau su tuyén truyén vé tam
nhin va stt mang, muc tiéu, muc dich, cac ké hoach ctia nha truong/
co s& gido duc cho céac lién déi bén trong va bén ngoai nha truong.
Pay duoc xem la van dé quan trong va co ban nhat trong quy trinh
quan li vi thuc hién cac ké hoach, nhiém vu ctia nha truong phai phit
hop v6i tam nhin, st mang va cac muc dich da de ra.

Ddnh gid chién lugc 1a budc co ban thu ba trong quy trinh quan li
chién lugc. Panh gia chién luoc can phéi thu thap va phan tich thong
tin tr bén trong va bén ngoai nha truong nhdm danh gid pham vi
thuyc hién cac chién lugc va két qua thuc hién cac nhiém vu. Thong
qua viéc danh gia chién luoc sé xem xét cac chién lugc dang thuc
hién c6 phu hop véi tuyén bo tam nhin va st mang ctia nha truong,
triét i quan li, muc dich va muc tiéu hoat dong. Nhiang thong tin
thu duoc tir viec danh gia tao co s dé tién hanh cac diéu chinh vé
cac noi dung cu thé ctia ké hoach chién lugc va thuc hién chién luoc
trén co so kinh nghiém, cac diéu kién thay ddi, cac y tudng va cac
co hoi moéi.

1.4. Chién luoc gido duc

Cing nhu nhiéu linh vuc kinh t€ — xa hoi, linh vuc gido duc
cing can cac chién luge dé thay déi thuc té, ddc biét trong bdi canh
c6 nhiéu bién dong, nhiéu van dé buic xtic can thay déi.

Turnhing luan ban vé khai niém chién lugc, Dang Thanh Hung
cho rang: “Céc chién lugc trong linh vuc gido duc (goi chung la
chién lugc gido duc) 1a toan bo nhimg qua trinh két hop, t6 chuc tu
tudng, quan diém, ké hoach, bién phap, ngudn luc can thiét ctia con
nguoi va thuc hién ching mot cach thich hop, nhat quan trong thoi
han tuong doi dai dé thay déi cuc dién su nghiép giao duc ti trang
thai hién tai dén tuong lai mong mudn. Nhing qua trinh d6 duoc
thiét ké va ké hoach hoa trong van ban chién luoc gido duc”.
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